Allmanna villkor Sheggonds

Skepplanda fiberforening Ekonomisk férening Org. Nr. 769628-6777 utgava 1.0 2017-10-16

Genom att godkanna dessa allmanna villkor atar sig medlemmen betalningsansvar gentemot Skepplanda
fiberférening Ekonomisk forening, nedan kallad féreningen.

§ 1 Natavgift

1.1. Allmant
Medlem skall till féreningen betala vid var tid gallande natavgift. Natavgift utgar aven vid vilande fiber.
Natavgiften betalas i forskott, tre manader.

1.2. Natavgift och vad som ingar i denna
Natavgiften kan andras genom styrelsebeslut. Natavgiften skall tacka kostnader for administration, drift och
underhall samt avskrivning av anlaggningen. Vid sekundér anslutning eller anslutning i flerbostadshus ingar
inte delen for avskrivning i natavgiften. Natavgiften ar alltsa lagre for dessa typer av anslutningar. Vid
dodsfall ansvarar dédsboet for betalning av natavgiften.

1.3. Utebliven betalning
Vid utebliven betalning skickas en faktura med lagstadgad paminnelseavgift, f.n. 60 kronor. Uteblir betalning
Overlamnas arendet till inkasso och anslutningen stangs av. Inga tjanster fungerar vid avstangd anslutning.
For att anslutningen ska ateraktiveras kravs att samtliga fakturerade kostnader samt en 6ppningsavgift for
stangd anslutning, f.n. 2000 kronor, ar bokférda pa foreningens konto. Anslutningen éppnas senast fem
arbetsdagar fran att féreningen mottagit full betalning enligt ovan.

§ 2 Tjanster

Medlem som véljer det av férening upphandlade gruppavtalet med Telia har ett betalningsansvar for detta
mot foreningen under hela avtalsperioden 5 ar, priset kan inte héjas under denna period. Betalning sker i
forskott, 3 manader. Avtalet avser anslutning av fastigheten. Vid agarbyte kan avtalet 6verlatas till ny agare
mot avgift, i annat fall kvarstar betalningsansvar under avtalsperioden. Det inte ar majligt att flytta med
avtalet utanfor foreningens verksamhetsomrade.

Sarskilda regler galler vid t.ex. dodsfall.

Medlem som véljer Oppet nat dar egna val av tjanster gors pa tjansteleveranttrens portal har betalningsansvar
gentemot tjansteleverantdren for dessa och till féreningen for natavgiften.

Gors inte ett aktivt val av tjanster eller vilande fiber inom den tid som styrelsen angett kommer anslutningen

att betraktas som vilande fiber och natavgift debiteras enl. paragraf 1.

8 3 Ansvarsfdrdelning

3.1 Foreningen ager och ansvarar for det passiva natet som stracker sig till anslutningsdosan.
Anslutningsfiber (fiberpatch) fran denna till mediaomvandlaren (CPE) &gs av foreningen. Vid val av gruppavtal
ags efterféljande router och TV-box av tjansteleveranttren (TL).

3.2 Skador som uppkommer pa det passiva néatet vid t.ex. gravarbete debiteras fullt ut. Utsattning skall
alltid begéaras via ledningskollen.

3.3 Anslutningsdosan far ej 6ppnas av obehdrig, vid behov kontakta foreningen.

§ 4 Felanmélan

Medlem felanmaler till tjansteleverantéren. Tjansteleverantoren bestdmmer om kommunikationsoperatoren
ska kontaktas. Om felsdkningen resulterar i hembesok av servicetekniker och det konstateras att felet ligger
i t.ex. eget fastighetsnat, TV/dator eller annan avmedlemmen &gd utrustning kommer féreningen att fullt ut
vidarefakturera eventuella kostnader for felsokningen till fastighetsagaren. Om fiberpatch mellan
anslutningsdosa och CPE utsatts for averkan faktureras medlemmen kostnaden for installation av ny
fiberpatch.

8 5 Sekundar anslutning
En sekundar anslutning har ett eget medlemsnummer och betalningsansvaret aligger fastighetsagaren. Om
sekundar avstyckas skall den ombildas till priméar anslutning och medlemsinsats/anslutningsavgift betalas.



